REGULAMIN KONKURSU

Ztoty przejazd z BikeS!

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

§1.

§2.

1.

Niniejszy Regulamin okresla zasady, przebieg oraz warunki uczestnictwa w konkursie
pod nazwag ,Ztoty przejazd z BikeS!”, zwanym dalej ,,Konkursem”.

Celem Konkursu jest popularyzacja Szczecinskiego Roweru Miejskiego BikeS oraz
zachecanie do korzystania z rowerdw miejskich.

Organizatorem Konkursu oraz fundatorem nagrdd jest Nieruchomosci i Optaty
Lokalne Sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinie, ul. Czestawa 9, 71-504 Szczecin, KRS
0000399949, NIP 8513158029, REGON 321139821, zwana dalej ,Organizatorem”.

Konkurs organizowany jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, za posrednictwem
serwisu Facebook, na profilu BikeS/srm, znajdujgcym sie pod adresem:
https://www.facebook.com/BikeS.srm

Konkurs trwa od 1 wrzesnia 2026 r. do 30 wrzes$nia 2026 .

Informacje dotyczgce Konkursu, w szczegdlnosci godziny rozpoczecia codziennej
rywalizacji, bedg publikowane na profilu Organizatora w serwisie Facebook oraz mogg
by¢ przekazywane Uczestnikom za posrednictwem wiadomosci SMS lub PUSH.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia otrzymanych powiadomien,
ktore nie wynikng z winy organizatora tj. brak zasiegu Uczestnika.


https://www.facebook.com/BikeS.srm

Il. UCZESTNICY KONKURSU
§3.
1. Uczestnikiem Konkursu moze by¢ osoba fizyczna, ktdra:
1. najpdiniej w chwili przystgpienia do Konkursu ukonczyta 18 lat;
2. posiada petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych;

3. posiada miejsce zamieszkania oraz adres do doreczen na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej;

4. posiada aktywne konto w systemie BikeS;

5. spetnia wszystkie warunki udziatu w Konkursie okreslone w niniejszym
Regulaminie.

2. W Konkursie nie mogg uczestniczy¢ pracownicy Organizatora, osoby pozostajgce z
Organizatorem w stosunku zlecenia lub w innym stosunku prawnym, do ktérego
stosuje sie przepisy dotyczace zlecenia, a takze cztonkowie rodzin tych oséb.

lIl. ZASADY | PRZEBIEG KONKURSU
§4.

1. Konkurs odbywa sie codziennie w okresie jego trwania, tj. od 1 do 30 wrzesnia 2026
r.

2. Kazdego dnia Organizator wyznacza indywidualng godzine rozpoczecia rywalizacji,
przy czym godzina ta moze by¢ inna kazdego dnia Konkursu.

3. Aby wzigc¢ udziat w codziennej rywalizacji, Uczestnik powinien:
1. spetniaé¢ warunki okreslone w § 3 Regulaminu;
2. posiadac¢ aktywne konto w systemie BikeS;
3. wypozyczy¢ rower BikeS z dowolnej stacji;
4. rozpoczat przejazd o godzinie wyznaczonej przez Organizatora na dany dzien.

4. Informacja o godzinie rozpoczecia rywalizacji na dany dzien bedzie publikowana przez
Organizatora za posrednictwem profilu BikeS/srm w serwisie Facebook przekazywana
Uczestnikom za posrednictwem wiadomosci SMS lub PUSH.



5. Zwyciezcg danego dnia zostaje Uczestnik, ktéry jako pierwszy prawidtowo rozpocznie
przejazd rowerem BikeS o wyznaczonej na ten dzien godzinie, zgodnie z zasadami
okreslonymi w niniejszym Regulaminie.

6. Kolejnos¢ rozpoczgcia przejazdow bedzie ustalana na podstawie daty 1 godziny
rozpoczgcia wypozyczenia zarejestrowanych w systemie BikeS, z uwzglednieniem
doktadnosci, z jaka dane te sg rejestrowane w systemie.

1. Kazdego dnia Konkursu moze zosta¢ wytoniony jeden zwyciezca.

2. Ten sam Uczestnik moze zostac zwyciezcy wiecej niz jednego dnia Konkursu, o ile
kazdorazowo spetni warunki udziatu w Konkursie.

3. W przypadku stwierdzenia, ze Uczestnik nie spetnia warunkéw udziatu w Konkursie
lub naruszyt postanowienia Regulaminu, Organizator moze odmowi¢ przyznania
nagrody.

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci udziatu w Konkursie z
przyczyn lezacych po stronie Uczestnika, w szczegdlnosci wynikajacych z braku
aktywnego konta BikeS, braku dostepu do telefonu, wiadomosci SMS/PUSH lub
innych przyczyn technicznych niezaleznych od Organizatora.

IV. OGLOSZENIE WYNIKOW | WYDANIE NAGROD
§6.
1. Kazdego dnia trwania Konkursu zostanie wyfoniony jeden zwyciezca.

2. Zwyciezca danego dnia otrzyma zestaw gadzetow BikeS, stanowigcy nagrode w
Konkursie.

3. Organizator poinformuje zwyciezce o wygranej za posrednictwem wiadomosci
prywatnej, wiadomosci SMS lub w inny sposdb ustalony przez Organizatora.

4. Nagroda moze zostaé przyznana i przekazana wytgcznie osobie, ktora spetnia
wszystkie warunki udziatu w Konkursie okreslone w Regulaminie.

5. Zwyciezca zobowigzany jest do odebrania nagrody w terminie 14 dni kalendarzowych
od dnia poinformowania go o wygranej, w miejscu i na zasadach wskazanych przez
Organizatora.

6. W przypadku nieodebrania nagrody w wyznaczonym terminie z przyczyn lezgcych po
stronie zwyciezcy, Organizator moze przyznaé nagrode Uczestnikowi zajmujgcemu
kolejne miejsce w danej rywalizacji lub pozostawié nagrode do dyspozycji
Organizatora.



7. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykorzystanie lub nieodebranie
nagrody z przyczyn lezgcych po stronie zwyciezcy.

8. Organizator dopetni obowigzkdéw podatkowych zwigzanych z wydaniem nagréd, w
zakresie wynikajgcym z obowigzujacych przepisdw prawa podatkowego.

9. Jezeli wydanie nagrody bedzie wigzato sie z obowigzkiem pobrania przez Organizatora
podatku dochodowego, Organizator pobierze i odprowadzi nalezny podatek zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

10. W celu wykonania obowigzkéw podatkowych zwigzanych z wydaniem nagrody
Organizator moze zwrdcié sie do Laureata o przekazanie danych niezbednych do
prawidfowego rozliczenia podatku, w zakresie wymaganym przez obowigzujgce
przepisy prawa

V. REKLAMACIE

§7.

1. Uczestnik moze ztozy¢ reklamacje dotyczacg organizacji, przebiegu, zasad lub
rozstrzygniecia Konkursu.

2. Reklamacje nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej na adres e-mail Organizatora
wskazany w Regulaminie albo w formie pisemnej na adres siedziby Organizatora
wskazany w Regulaminie.

3. Reklamacje dotyczgcy przebiegu Konkursu nalezy ztozyé w terminie 14 dni od dnia
wystgpienia zdarzenia bedgcego podstawa reklamacji, nie pdzniej jednak niz w
terminie 14 dni od dnia zakonczenia Konkursu.

4. Reklamacje dotyczgcg wynikéw Konkursu lub przyznania nagrody nalezy ztozyé w
terminie 14 dni od dnia ogtoszenia wynikéw Konkursu.

5. Reklamacja powinna zawierac co najmnie;j:

a) imie i nazwisko Uczestnika;

b) dane kontaktowe umozliwiajgce przekazanie odpowiedzi na reklamacje;

c) opis przedmiotu reklamacji oraz wskazanie okolicznosci uzasadniajgcych
reklamacije;

d) zadanie Uczestnika zwigzane z reklamacja.

6. Organizator rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. Jezeli
rozpatrzenie reklamacji w tym terminie nie bedzie mozliwe, Organizator poinformuje
Uczestnika o przyczynie opdznienia oraz przewidywanym terminie jej rozpatrzenia.

7. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Organizator poinformuje Uczestnika w formie
odpowiadajgcej sposobowi ztozenia reklamacji, chyba ze Uczestnik wskaze inny
sposob kontaktu.



10.

11.

Ztozenie reklamacji nie wstrzymuje wydania nagrdd ani innych czynnosci zwigzanych z
zakonczeniem Konkursu, chyba ze Organizator postanowi inaczej.

Postepowanie reklamacyjne nie wytgcza ani nie ogranicza praw Uczestnika
wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw prawa.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce identyfikacje Uczestnika oraz opis
zdarzenia, ktdrego dotyczy.

Organizator rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

V1. POSTANOWIENIA KONCOWE

§8.
1.

2.

Udziat w Konkursie oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu.

Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji spetnienia przez Uczestnikow
warunkow udziatu w Konkursie.

Wszelkie kwestie zwigzane z Konkursem, ktore nie zostaty uregulowane w niniejszym
Regulaminie, rozstrzyga Organizator, z zastrzezeniem obowigzujgcych przepiséow
prawa.

Regulamin Konkursu jest dostepny na profilu Organizatora w serwisie Facebook oraz
w miejscu wskazanym przez Organizatora.

Konkurs nie jest organizowany, sponsorowany, administrowany ani zwigzany z
serwisem Facebook. Serwis Facebook nie ponosi odpowiedzialnosci za
przeprowadzenie Konkursu ani za jego przebieg.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w zakresie, w jakim jest to
dopuszczalne przez obowigzujgce przepisy prawa, pod warunkiem, ze zmiany nie
naruszajg praw nabytych Uczestnikdw.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy
prawa polskiego.



VIl. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH UCZESTNIKOW KONKURSU
§9.

1. Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikéw Konkursu odbywa sie zgodnie z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych oraz w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (RODO) oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

2. Administratorem danych osobowych Uczestnikow Konkursu jest Nieruchomosci i
Optaty Lokalne Sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinie, ul. Czestawa 9, 71-504 Szczecin.

3. Dane osobowe Uczestnikdéw bedg przetwarzane w celu:
1. organizacji i przeprowadzenia Konkursu;
2. weryfikacji spetnienia warunkéw uczestnictwa w Konkursie;
3. wylonienia zwyciezcow;
4. kontaktu ze zwyciezcami;
5. przyznania i wydania nagréd;
6. rozpatrywania ewentualnych reklamacji;
7. realizacji obowigzkdw prawnych cigzgcych na Organizatorze.

4. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. a, b i c RODO,
w zaleznosci od celu przetwarzania.

5. W przypadku zwyciezcéw Konkursu Organizator moze opublikowac ich imie i nazwisko
na profilu Organizatora w serwisie Facebook oraz w innych kanatach komunikacji
Organizatora, jezeli Uczestnik wyrazit na to odrebng zgode.

6. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak podanie danych niezbednych do
udziatu w Konkursie jest konieczne do prawidtowego przeprowadzenia Konkursu.
Niepodanie wymaganych danych moze skutkowac brakiem mozliwosci udziatu w
Konkursie lub wydania nagrody.

7. Uczestnik ma prawo:
1. dostepu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii;
2. sprostowania nieprawidtowych lub niekompletnych danych;
3. usuniecia danych, w przypadkach okreslonych w RODO;
4. ograniczenia przetwarzania danych, w przypadkach okreslonych w RODO;

5. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, w przypadkach
okreslonych w RODO;



6. przenoszenia danych, w przypadkach okreslonych w RODO;

7. cofniecia zgody na przetwarzanie danych, jezeli przetwarzanie odbywa sie na
podstawie zgody.

8. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych
dokonanego przed jej cofnieciem.

9. W przypadku pytan lub zadan dotyczacych przetwarzania danych osobowych
Uczestnik moze skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych (I0OD) za
posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem: iod@niol.szczecin.pl.

10. Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celow
Konkursu, a nastepnie przez okres wymagany przepisami prawa, w szczegdlnosci
przepisami dotyczgcymi archiwizacji dokumentacji oraz dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami.

11. Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, jezeli uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy
RODO.

12. Dane osobowe Uczestnikdw nie bedg podlegaty podejmowaniu decyzji w sposéb
zautomatyzowany, w tym profilowaniu.

VIIl. POSTEPOWANIE REKLAMACYINE
§ 10.

1. Wszelkie reklamacje dotyczace przebiegu Konkursu nalezy przesytaé za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres: marketing@niol.szczecin.pl, nie
pdzniej niz w terminie 5 dni od dnia ogtoszenia wynikéw Konkursu.

2. W tytule wiadomosci nalezy wpisaé: ,,Konkurs — reklamacja”.

3. 0O zachowaniu terminu do wniesienia reklamacji decyduje data jej otrzymania przez
Organizatora.

4. Reklamacja powinna zawieraé¢:
1. imie i nazwisko osoby sktadajgcej reklamacje;
2. adres e-mail, na ktéry ma zostac udzielona odpowiedz;
3. doktadny opis okolicznosci bedacych podstawg reklamacji;
4. 7adanie lub oczekiwany sposdb rozstrzygniecia reklamacji.

5. Reklamacje niezawierajgce danych umozliwiajgcych kontakt z osobg sktadajgca
reklamacje mogg pozosta¢ bez rozpatrzenia.

6. Organizator rozpatruje reklamacje w terminie 5 dni od dnia jej otrzymania.


mailto:iod@niol.szczecin.pl
mailto:marketing@niol.szczecin.pl

7.

O wyniku rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostanie poinformowany za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail wskazany w reklamacji.

IX. POSTANOWIENIA KONCOWE

§11.

1.

§12.

Konkurs nie jest w zaden sposéb sponsorowany, popierany ani organizowany przez
serwis Facebook ani z nim zwigzany.

Serwis Facebook jest w petni zwolniony z odpowiedzialnosci wobec Uczestnikéw w
zwigzku z organizacjg i przebiegiem Konkursu.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 wrze$nia 2026 r.

Regulamin jest dostepny na stronie internetowej Organizatora:
https://bikes-srm.pl/

Regulamin stanowi jedyny dokument okreslajacy zasady, przebieg oraz warunki
uczestnictwa w Konkursie.

Przystgpienie do Konkursu jest réwnoznaczne z akceptacjg postanowien niniejszego
Regulaminu.

Wszelkie pytania dotyczace zasad oraz przebiegu Konkursu nalezy kierowac na adres
e-mail Organizatora: marketing@niol.szczecin.pl.

Wszelkie spory wynikajace z organizacji i przeprowadzenia Konkursu beda
rozstrzygane przez wtasciwy rzeczowo i miejscowo sgd powszechny, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy
prawa polskiego, w szczegdlnosci przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks
cywilny oraz przepisy dotyczace ochrony danych osobowych.


https://bikes-srm.pl/
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