
  

  

  

REGULAMIN KONKURSU   

Złoty przejazd z BikeS!  
 

I. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

§ 1. 

1. Niniejszy Regulamin określa zasady, przebieg oraz warunki uczestnictwa w konkursie 

pod nazwą „Złoty przejazd z BikeS!”, zwanym dalej „Konkursem”. 

2. Celem Konkursu jest popularyzacja Szczecińskiego Roweru Miejskiego BikeS oraz 

zachęcanie do korzystania z rowerów miejskich. 

3. Organizatorem Konkursu oraz fundatorem nagród jest Nieruchomości i Opłaty 

Lokalne Sp. z o.o. z siedzibą w Szczecinie, ul. Czesława 9, 71-504 Szczecin, KRS 

0000399949, NIP 8513158029, REGON 321139821, zwana dalej „Organizatorem”. 

§ 2. 

1. Konkurs organizowany jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, za pośrednictwem 

serwisu Facebook, na profilu BikeS/srm, znajdującym się pod adresem: 

https://www.facebook.com/BikeS.srm 

2. Konkurs trwa od 1 września 2026 r. do 30 września 2026 r. 

3. Informacje dotyczące Konkursu, w szczególności godziny rozpoczęcia codziennej 

rywalizacji, będą publikowane na profilu Organizatora w serwisie Facebook oraz mogą 

być przekazywane Uczestnikom za pośrednictwem wiadomości SMS lub PUSH. 

Organizator nie ponosi odpowiedzialności za opóźnienia otrzymanych powiadomień , 

które nie wynikną z winy organizatora tj. brak zasięgu Uczestnika. 

 

 

https://www.facebook.com/BikeS.srm


 

 

II. UCZESTNICY KONKURSU 

§ 3. 

1. Uczestnikiem Konkursu może być osoba fizyczna, która: 

1. najpóźniej w chwili przystąpienia do Konkursu ukończyła 18 lat; 

2. posiada pełną zdolność do czynności prawnych; 

3. posiada miejsce zamieszkania oraz adres do doręczeń na terytorium 

Rzeczypospolitej Polskiej; 

4. posiada aktywne konto w systemie BikeS; 

5. spełnia wszystkie warunki udziału w Konkursie określone w niniejszym 

Regulaminie. 

2. W Konkursie nie mogą uczestniczyć pracownicy Organizatora, osoby pozostające z 

Organizatorem w stosunku zlecenia lub w innym stosunku prawnym, do którego 

stosuje się przepisy dotyczące zlecenia, a także członkowie rodzin tych osób. 

 

III. ZASADY I PRZEBIEG KONKURSU 

§ 4. 

1. Konkurs odbywa się codziennie w okresie jego trwania, tj. od 1 do 30 września 2026 

r. 

2. Każdego dnia Organizator wyznacza indywidualną godzinę rozpoczęcia rywalizacji, 

przy czym godzina ta może być inna każdego dnia Konkursu. 

3. Aby wziąć udział w codziennej rywalizacji, Uczestnik powinien: 

1. spełniać warunki określone w § 3 Regulaminu; 

2. posiadać aktywne konto w systemie BikeS; 

3. wypożyczyć rower BikeS z dowolnej stacji; 

4. rozpocząć przejazd o godzinie wyznaczonej przez Organizatora na dany dzień. 

4. Informacja o godzinie rozpoczęcia rywalizacji na dany dzień będzie publikowana przez 

Organizatora za pośrednictwem profilu BikeS/srm w serwisie Facebook przekazywana 

Uczestnikom za pośrednictwem wiadomości SMS lub PUSH. 



5. Zwycięzcą danego dnia zostaje Uczestnik, który jako pierwszy prawidłowo rozpocznie 

przejazd rowerem BikeS o wyznaczonej na ten dzień godzinie, zgodnie z zasadami 

określonymi w niniejszym Regulaminie. 

6.  Kolejność rozpoczęcia przejazdów będzie ustalana na podstawie daty i godziny 

rozpoczęcia wypożyczenia zarejestrowanych w systemie BikeS, z uwzględnieniem 

dokładności, z jaką dane te są rejestrowane w systemie. 

• 
§ 5. 

1. Każdego dnia Konkursu może zostać wyłoniony jeden zwycięzca. 

2. Ten sam Uczestnik może zostać zwycięzcą więcej niż jednego dnia Konkursu, o ile 

każdorazowo spełni warunki udziału w Konkursie. 

3. W przypadku stwierdzenia, że Uczestnik nie spełnia warunków udziału w Konkursie 

lub naruszył postanowienia Regulaminu, Organizator może odmówić przyznania 

nagrody. 

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za brak możliwości udziału w Konkursie z 

przyczyn leżących po stronie Uczestnika, w szczególności wynikających z braku 

aktywnego konta BikeS, braku dostępu do telefonu, wiadomości SMS/PUSH lub 

innych przyczyn technicznych niezależnych od Organizatora. 

 

IV. OGŁOSZENIE WYNIKÓW I WYDANIE NAGRÓD 

§ 6. 

1. Każdego dnia trwania Konkursu zostanie wyłoniony jeden zwycięzca. 

2. Zwycięzca danego dnia otrzyma zestaw gadżetów BikeS, stanowiący nagrodę w 

Konkursie. 

3. Organizator poinformuje zwycięzcę o wygranej za pośrednictwem wiadomości 

prywatnej, wiadomości SMS lub w inny sposób ustalony przez Organizatora. 

4. Nagroda może zostać przyznana i przekazana wyłącznie osobie, która spełnia 

wszystkie warunki udziału w Konkursie określone w Regulaminie. 

5. Zwycięzca zobowiązany jest do odebrania nagrody w terminie 14 dni kalendarzowych 

od dnia poinformowania go o wygranej, w miejscu i na zasadach wskazanych przez 

Organizatora. 

6. W przypadku nieodebrania nagrody w wyznaczonym terminie z przyczyn leżących po 

stronie zwycięzcy, Organizator może przyznać nagrodę Uczestnikowi zajmującemu 

kolejne miejsce w danej rywalizacji lub pozostawić nagrodę do dyspozycji 

Organizatora. 



7. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za niewykorzystanie lub nieodebranie 

nagrody z przyczyn leżących po stronie zwycięzcy. 

8. Organizator dopełni obowiązków podatkowych związanych z wydaniem nagród, w 

zakresie wynikającym z obowiązujących przepisów prawa podatkowego. 

9. Jeżeli wydanie nagrody będzie wiązało się z obowiązkiem pobrania przez Organizatora 

podatku dochodowego, Organizator pobierze i odprowadzi należny podatek zgodnie z 

obowiązującymi przepisami prawa. 

10.  W celu wykonania obowiązków podatkowych związanych z wydaniem nagrody 

Organizator może zwrócić się do Laureata o przekazanie danych niezbędnych do 

prawidłowego rozliczenia podatku, w zakresie wymaganym przez obowiązujące 

przepisy prawa

 
 

V. REKLAMACJE 

§ 7. 

1. Uczestnik może złożyć reklamację dotyczącą organizacji, przebiegu, zasad lub 

rozstrzygnięcia Konkursu. 

2. Reklamację należy złożyć w formie elektronicznej na adres e-mail Organizatora 

wskazany w Regulaminie albo w formie pisemnej na adres siedziby Organizatora 

wskazany w Regulaminie. 

3. Reklamację dotyczącą przebiegu Konkursu należy złożyć w terminie 14 dni od dnia 

wystąpienia zdarzenia będącego podstawą reklamacji, nie później jednak niż w 

terminie 14 dni od dnia zakończenia Konkursu. 

4. Reklamację dotyczącą wyników Konkursu lub przyznania nagrody należy złożyć w 

terminie 14 dni od dnia ogłoszenia wyników Konkursu. 

5. Reklamacja powinna zawierać co najmniej: 

a) imię i nazwisko Uczestnika; 

b) dane kontaktowe umożliwiające przekazanie odpowiedzi na reklamację; 

c) opis przedmiotu reklamacji oraz wskazanie okoliczności uzasadniających 

reklamację; 

d) żądanie Uczestnika związane z reklamacją. 

6. Organizator rozpatruje reklamację w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. Jeżeli 

rozpatrzenie reklamacji w tym terminie nie będzie możliwe, Organizator poinformuje 

Uczestnika o przyczynie opóźnienia oraz przewidywanym terminie jej rozpatrzenia. 

7. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Organizator poinformuje Uczestnika w formie 

odpowiadającej sposobowi złożenia reklamacji, chyba że Uczestnik wskaże inny 

sposób kontaktu. 



8. Złożenie reklamacji nie wstrzymuje wydania nagród ani innych czynności związanych z 

zakończeniem Konkursu, chyba że Organizator postanowi inaczej. 

9. Postępowanie reklamacyjne nie wyłącza ani nie ogranicza praw Uczestnika 

wynikających z obowiązujących przepisów prawa. 

 

10. Reklamacja powinna zawierać dane umożliwiające identyfikację Uczestnika oraz opis 

zdarzenia, którego dotyczy. 

11. Organizator rozpatruje reklamację w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. 

 

VI. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

§ 8. 

1. Udział w Konkursie oznacza akceptację niniejszego Regulaminu. 

2. Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji spełnienia przez Uczestników 

warunków udziału w Konkursie. 

3. Wszelkie kwestie związane z Konkursem, które nie zostały uregulowane w niniejszym 

Regulaminie, rozstrzyga Organizator, z zastrzeżeniem obowiązujących przepisów 

prawa. 

4. Regulamin Konkursu jest dostępny na profilu Organizatora w serwisie Facebook oraz 

w miejscu wskazanym przez Organizatora. 

5. Konkurs nie jest organizowany, sponsorowany, administrowany ani związany z 

serwisem Facebook. Serwis Facebook nie ponosi odpowiedzialności za 

przeprowadzenie Konkursu ani za jego przebieg. 

6. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w zakresie, w jakim jest to 

dopuszczalne przez obowiązujące przepisy prawa, pod warunkiem, że zmiany nie 

naruszają praw nabytych Uczestników. 

7. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają przepisy 

prawa polskiego. 

 

 

 

 

 

 



VII. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH UCZESTNIKÓW KONKURSU 

§ 9. 

1. Przetwarzanie danych osobowych Uczestników Konkursu odbywa się zgodnie z 

Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych oraz w sprawie swobodnego przepływu takich danych (RODO) oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE. 

2. Administratorem danych osobowych Uczestników Konkursu jest Nieruchomości i 

Opłaty Lokalne Sp. z o.o. z siedzibą w Szczecinie, ul. Czesława 9, 71-504 Szczecin. 

3. Dane osobowe Uczestników będą przetwarzane w celu: 

1. organizacji i przeprowadzenia Konkursu; 

2. weryfikacji spełnienia warunków uczestnictwa w Konkursie; 

3. wyłonienia zwycięzców; 

4. kontaktu ze zwycięzcami; 

5. przyznania i wydania nagród; 

6. rozpatrywania ewentualnych reklamacji; 

7. realizacji obowiązków prawnych ciążących na Organizatorze. 

4. Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. a, b i c RODO, 

w zależności od celu przetwarzania. 

5. W przypadku zwycięzców Konkursu Organizator może opublikować ich imię i nazwisko 

na profilu Organizatora w serwisie Facebook oraz w innych kanałach komunikacji 

Organizatora, jeżeli Uczestnik wyraził na to odrębną zgodę. 

6. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak podanie danych niezbędnych do 

udziału w Konkursie jest konieczne do prawidłowego przeprowadzenia Konkursu. 

Niepodanie wymaganych danych może skutkować brakiem możliwości udziału w 

Konkursie lub wydania nagrody. 

7. Uczestnik ma prawo: 

1. dostępu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii; 

2. sprostowania nieprawidłowych lub niekompletnych danych; 

3. usunięcia danych, w przypadkach określonych w RODO; 

4. ograniczenia przetwarzania danych, w przypadkach określonych w RODO; 

5. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, w przypadkach 

określonych w RODO; 



6. przenoszenia danych, w przypadkach określonych w RODO; 

7. cofnięcia zgody na przetwarzanie danych, jeżeli przetwarzanie odbywa się na 

podstawie zgody. 

8. Cofnięcie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania danych 

dokonanego przed jej cofnięciem. 

9. W przypadku pytań lub żądań dotyczących przetwarzania danych osobowych 

Uczestnik może skontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych (IOD) za 

pośrednictwem poczty elektronicznej pod adresem: iod@niol.szczecin.pl. 

10. Dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji celów 

Konkursu, a następnie przez okres wymagany przepisami prawa, w szczególności 

przepisami dotyczącymi archiwizacji dokumentacji oraz dochodzenia lub obrony przed 

roszczeniami. 

11. Uczestnikowi przysługuje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych, jeżeli uzna, że przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy 

RODO. 

12. Dane osobowe Uczestników nie będą podlegały podejmowaniu decyzji w sposób 

zautomatyzowany, w tym profilowaniu. 

 

VIII. POSTĘPOWANIE REKLAMACYJNE 

§ 10. 

1. Wszelkie reklamacje dotyczące przebiegu Konkursu należy przesyłać za 

pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: marketing@niol.szczecin.pl, nie 

później niż w terminie 5 dni od dnia ogłoszenia wyników Konkursu. 

2. W tytule wiadomości należy wpisać: „Konkurs – reklamacja”. 

3. O zachowaniu terminu do wniesienia reklamacji decyduje data jej otrzymania przez 

Organizatora. 

4. Reklamacja powinna zawierać: 

1. imię i nazwisko osoby składającej reklamację; 

2. adres e-mail, na który ma zostać udzielona odpowiedź; 

3. dokładny opis okoliczności będących podstawą reklamacji; 

4. żądanie lub oczekiwany sposób rozstrzygnięcia reklamacji. 

5. Reklamacje niezawierające danych umożliwiających kontakt z osobą składającą 

reklamację mogą pozostać bez rozpatrzenia. 

6. Organizator rozpatruje reklamację w terminie 5 dni od dnia jej otrzymania. 

mailto:iod@niol.szczecin.pl
mailto:marketing@niol.szczecin.pl


7. O wyniku rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostanie poinformowany za 

pośrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail wskazany w reklamacji. 

 

IX. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

§ 11. 

1. Konkurs nie jest w żaden sposób sponsorowany, popierany ani organizowany przez 

serwis Facebook ani z nim związany. 

2. Serwis Facebook jest w pełni zwolniony z odpowiedzialności wobec Uczestników w 

związku z organizacją i przebiegiem Konkursu. 

§ 12. 

1. Regulamin wchodzi w życie z dniem 1 września 2026 r. 

2. Regulamin jest dostępny na stronie internetowej Organizatora: 

https://bikes-srm.pl/ 

3. Regulamin stanowi jedyny dokument określający zasady, przebieg oraz warunki 

uczestnictwa w Konkursie. 

4. Przystąpienie do Konkursu jest równoznaczne z akceptacją postanowień niniejszego 

Regulaminu. 

5. Wszelkie pytania dotyczące zasad oraz przebiegu Konkursu należy kierować na adres 

e-mail Organizatora: marketing@niol.szczecin.pl. 

6. Wszelkie spory wynikające z organizacji i przeprowadzenia Konkursu będą 

rozstrzygane przez właściwy rzeczowo i miejscowo sąd powszechny, zgodnie z 

obowiązującymi przepisami prawa. 

7. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają przepisy 

prawa polskiego, w szczególności przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks 

cywilny oraz przepisy dotyczące ochrony danych osobowych. 

 

https://bikes-srm.pl/
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